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1. Operaciones

Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, Sociedad Anónima (en adelante la Sociedad) fue 
constituida como Sociedad de Ahorro y Crédito Multivalores, S.A., el 22 de marzo de 2013 
conforme a las leyes de la República de El Salvador, por un tiempo indefi nido, inscrita en el 
Registro de Comercio el 10 de abril de 2013, al Número 52 del Libro 307, del Registro de 
Sociedades, del folio 327 al 348.

La Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador (la Superintendencia), califi có 
favorablemente a la Sociedad para constituirse como Sociedad de Ahorro y Crédito, según 
resolución de su Consejo Directivo en la Sesión CD-09/2013 del 27 de febrero de 2013 y 
autorizó su inicio de operaciones a partir del 22 de diciembre de 2014, según acta de Sesión 
CD-31/2014, de fecha 5 de diciembre de 2014.

En fecha 16 de septiembre de 2019 se realizó una modifi cación al pacto social de la 
Sociedad en su cláusula primera denominada Naturaleza Jurídica, Nacionalidad y 
Denominación, a efectos de modifi car la denominación social de Sociedad de Ahorro 
y Crédito Multivalores, S.A. a la de Sociedad de Ahorro y Crédito Gente, S.A.; dicho 
cambio fue califi cado favorablemente por la Superintendencia del Sistema Financiero en 
su Consejo Directivo CD-veintinueve/dos mil diecinueve, a los veintitrés días del mes de 
septiembre de 2019 e inscrita en el Registro de Comercio al Número 65, del Libro 4154, 
del Registro de Sociedades, del folio 246 al 271, de fecha cinco de noviembre de 2019.

En fecha 20 de octubre de 2022 se efectuó una nueva modifi cación al pacto social de 
la Sociedad en su cláusula primera denominada Naturaleza Jurídica, Nacionalidad y 
Denominación, a efectos de modifi car la denominación social de Sociedad de Ahorro y 
Crédito Gente, S. A. a la de Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, S. A.; dicho cambio 
fue califi cado favorablemente por la Superintendencia del Sistema Financiero en su 
Consejo Directivo CD-treinta y siete/dos mil veintidós, a los veintisiete días del mes de 
octubre de 2022, e inscrita en el Registro de Comercio al Número 89, del Libro 4660, del 
Registro de Sociedades, del folio 376 al 401, de fecha catorce de noviembre de 2022.

La actividad principal de la Sociedad es actuar de manera habitual en el mercado fi nanciero, 
haciendo llamamientos al público para obtener fondos a través de depósitos, emisión de 
obligaciones negociables y cualquier otra operación pasiva de crédito permitida por la 
Ley, para su colocación en el público en operaciones activas de crédito, de conformidad 
a lo dispuesto en la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito. La 
Sociedad está sujeta a la regulación del Banco Central de Reserva de El Salvador y de la 
supervisión de la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador.

Los registros contables de la Sociedad se llevan en dólares de los Estados Unidos de 
América, representados por el símbolo “US$”. Los estados fi nancieros adjuntos y sus notas 
se expresan en miles de dólares (excepto por la utilidad por acción y número de acciones).

2. Principales políticas contables

Las normas contables utilizadas para la preparación de estos estados fi nancieros 
intermedios fueron emitidas por la anterior Superintendencia del Sistema Financiero; no 
obstante, dicha normativa contable permanece vigente de conformidad a lo establecido en 
la Ley de Regulación y Supervisión del Sistema Financiero.

2.1 Normas técnicas y principios de contabilidad
Los Estados Financieros adjuntos han sido preparados por la Administración de 
Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, S.A. con base en las normas contables 
para Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, emitidas por la anterior 
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, las cuales continúan vigentes 
de conformidad a lo establecido en la Ley de Supervisión y Regulación del Sistema 
Financiero. A partir de la publicación de esa Ley, la supervisión de los integrantes 
del sistema fi nanciero es responsabilidad de la nueva Superintendencia del Sistema 
Financiero, creada con base en esa misma Ley, y la emisión y aprobación de las normas 
contables le corresponde al Banco Central de Reserva de El Salvador.

Estas normas prevalecen cuando existe confl icto con las Normas Internacionales 
de Información Financiera NIIF. Los Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y 
Crédito utilizarán las NIIF en su opción más conservadora cuando la Superintendencia 
no se haya manifestado por alguna de las opciones permitidas; en el caso que la 
transacción u operación contable no se encuentre regulada deberá contabilizarse 
utilizando el Marco Conceptual de las referidas normas. Las principales diferencias 
entre las normas aplicadas y las NIIF se presentan en la Nota 20.

Los requerimientos de presentación de estos estados fi nancieros y notas, así como el 
contenido divulgativo de los mismos, están establecidos por la NCB-017 Normas para 
la Elaboración de Estados Financieros de Bancos, emitida por la Superintendencia del 
Sistema Financiero. La Sociedad pública sus estados fi nancieros con base a la NCB-
018 Normas para la Publicación de Estados Financieros de los Bancos, también emitida 
por la Superintendencia del Sistema Financiero.

2.2 Uso de estimaciones contables en la preparación de los estados fi nancieros
La preparación de los estados fi nancieros requiere que la Gerencia realice ciertas 
estimaciones y supuestos que afectan los saldos de los activos y pasivos, la exposición 
de los pasivos contingentes a la fecha de los estados fi nancieros, así como los ingresos 
y gastos por los períodos informados. Los activos y pasivos son reconocidos en los 
estados fi nancieros, cuando es probable que futuros benefi cios económicos fl uyan 
hacia o desde la Sociedad y que las diferentes partidas tengan un costo o valor que 
puede ser confi ablemente medido. Si en el futuro, estas estimaciones y supuestos, 
que se basan en el mejor criterio de la Gerencia, a la fecha de los estados fi nancieros, 
se modifi caran con respecto a las actuales circunstancias, los estimados y supuestos 
originales serán adecuadamente modifi cados en el año en que se produzcan tales 
cambios.

2.3 Políticas contables obligatorias
Las políticas de obligatorio cumplimiento tratan sobre los siguientes temas y se 
presentan a continuación:

a. Inversiones fi nancieras
b. Provisión de intereses y suspensión de la provisión
c. Cargos diferidos
d. Activo fi jo
e. Indemnización y retiro voluntario
f. Reservas de saneamiento
g. Préstamos vencidos
h. Inversiones accionarias
i. Activos extraordinarios
j. Transacciones en moneda extranjera
k. Cargos por riesgos generales de la banca
l. Intereses por pagar
m. Reconocimiento de ingresos
n. Reconocimiento de pérdidas en préstamos y cuentas por cobrar
o. Reserva riesgo país.
Las políticas sobre los temas antes relacionados se publican por el Banco Central 
de Reserva en su página ofi cial, en los boletines y otros medios de divulgación. Las 
políticas contables son consistentes con las de los últimos estados fi nancieros anuales 
para el año fi nalizado el 31 de diciembre de 2022.

3. Inversiones fi nancieras y sus provisiones

Este rubro representa los títulos valores y otras inversiones en instrumentos monetarios, 
adquiridos para fi nes especulativos o por disposición de las autoridades monetarias, los 
cuales se detalla a continuación:

2023 2022

Cartera bruta de inversiones fi nancieras 642.3 200.6
Menos: Provisiones 0.0 0.0
Cartera neta  642.3 200.6

Al 30 de junio de 2023 la Sociedad mantiene un saldo en inversiones de US$ 642.3 (US$ 
200.6 al 30 de junio de 2022).

Durante los períodos del 1 de enero al 30 de junio de 2023 y 2022, la Sociedad no ha 
registrado provisiones relativas a las inversiones fi nancieras.

La tasa de rendimiento promedio de estas inversiones al 30 de junio 2023 y 2022 asciende 
a 6.6 % y 1.4 %, respectivamente.

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos 
(incluyendo intereses y comisiones) de la cartera de inversiones, entre el saldo promedio 
de la cartera bruta de inversiones por el período reportado.

4. Préstamos, contingencias y sus provisiones

Al 30 de junio de 2023 y 2022, la Sociedad mantiene saldos de la cartera de activos de 
riesgo crediticio según detalle siguiente:

2023 2022
Cartera bruta de préstamos 105,955.3 78,201.3
Menos: Provisiones    (3,490.2) (1,890.2)
Cartera de préstamos neta 102,465.1 76,311.1

La Sociedad al 30 de junio de 2023 y 2022, mantiene reservas de saneamiento para cubrir 
eventuales pérdidas por un total de US$ 3,490.2 y US$ 1,890.2, respectivamente.

El movimiento de las provisiones durante los períodos reportados se resume a continuación:

Préstamos Contingencias Total
Saldos al 31 de diciembre de 2021 2,188.5 0.0 2,188.5
Más: Constitución de reservas 2,856.3 0.0 2,856.3
Menos: Liberación de Reservas (12.7) 0.0 (12.7)
Menos: Liquidaciones de préstamos  (3,141.9)       0.0  (3,141.9)
Saldos al 30 de junio de 2022   1,890.2       0.0  1,890.2

Saldos al 31 de diciembre de 2022 2,618.2 0.0 2,618.2
Más: Constitución de reservas 5,131.7 0.0 5,131.7
Menos: Liberación de Reservas 0.0 0.0 0.0
Menos: Liquidaciones de préstamos  (4,259.7)       0.0  (4,259.7)
Saldos al 30 de junio de 2023   3,490.2       0.0   3,490.2

Al 30 de junio de 2023 la Sociedad mantiene reservas voluntarias por US$ 874.3 y al 30 de 
junio de 2022 no se poseían reservas voluntarias, con relación a las reservas requeridas 
por los instructivos de la Superintendencia del Sistema Financiero.

La tasa de cobertura es de 3.3 % (2.4 % en 2022).

La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje, que resulta de dividir el monto 
de las provisiones entre el monto del activo.

La tasa de rendimiento promedio es de 32.9 % (36.1 % en 2022).

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos de la 
cartera de préstamos (incluidos los intereses y comisiones) entre el saldo promedio de la 
cartera bruta de préstamos por el período reportado.

Al 30 de junio de 2023 y 2022, los préstamos con tasa de interés ajustable representan el 
100.0 % de la cartera de préstamos para ambos períodos.

Los intereses devengados por la cartera de préstamos y no reconocidos como parte de los 
resultados en el período reportado ascienden a US$ 616.8 (US$ 336.7 en 2022).

5. Depósitos de clientes

Al 30 de junio de 2023 y 2022, la cartera de depósitos de clientes de la Sociedad se 
encuentra distribuida de la siguiente manera:

2023 2022
Depósitos del público 94,139.5 77,178.5
Depósitos de otras entidades fi nancieras 13,925.2 7,836.3
Depósitos del Estado 5,315.3 744.6
Depósitos restringidos e inactivos 1,316.8 516.4

114,696.8 86,275.8

Al 30 de junio de 2023 y 2022 las diferentes clases de depósitos de clientes son las 
siguientes:

2023 2022
Depósitos en cuentas corrientes  4,576.5 2,870.7
Depósitos en cuentas de ahorros 25,773.1 15,135.4
Depósitos a plazos   84,347.2 68,269.7

114,696.8 86,275.8

La tasa de costo promedio es de 4.9 % (4.6 % en 2022).

La tasa de costo promedio de la cartera de depósitos es el porcentaje que resulta de 
dividir el rubro “Costos de captación de depósitos” entre el saldo promedio de la cartera 
de depósitos.

6. Utilidad por acción

La utilidad por acción durante los períodos del 1 de enero al 30 de junio de 2023 y 2022 
asciende a US$ 11.03 y US$ 9.96, respectivamente.

El valor anterior ha sido calculado considerando la utilidad neta mostrada en el estado 
de resultados intermedios y el promedio de 159,170 acciones en circulación para ambos 
períodos.

7. Gastos de operación

Los gastos de operación por los períodos del 1 de enero al 30 de junio de 2023 y 2022, se 
resumen a continuación:

2023 2022
Gastos de funcionarios y empleados
Remuneraciones 2,269.5 2,135.9
Prestaciones al personal 970.8 637.5
Indemnizaciones del personal 47.7 25.6
Otros gastos del personal 26.4 20.7

3.314.4 2.819.7
Gastos generales 3,708.1 3,213.8
Depreciaciones y amortizaciones 334.2 425.9

   7,356.7 6,459.4

8. Indicadores relativos a la carga de recurso humano

Para los períodos del 1 de enero al 30 de junio de 2023 y 2022, la Sociedad mantuvo un 
promedio de 195 y 185 empleados, respectivamente. De dichos promedios el 58 % (62 % 
en 2022) se dedican a los negocios de la Sociedad y el 42 % (38 % en 2022) es personal 
de apoyo.

9.  Litigios pendientes

Al 30 de junio de 2023 y 2022, no se tienen litigios pendientes, así como ninguna 
contingencia de carácter judicial que pueda afectar la operación ordinaria de la Sociedad.

10. Personas relacionadas y accionistas relevantes

Según el Artículo 204 de la Ley de Bancos son personas relacionadas quienes sean 
titulares del tres por ciento o más de las acciones de la Sociedad. Para determinar ese 
porcentaje se tendrán como propias las acciones del cónyuge y parientes dentro del primer 
grado de consanguinidad, así como la proporción que les corresponda cuando tengan 
participación social en sociedades accionistas de la Sociedad. Dentro de las personas 
relacionadas existe un grupo a quienes el Artículo 12 de la Ley de Bancos denomina 
accionistas relevantes, por ser titulares de al menos el diez por ciento de las acciones de 
la Sociedad. También son personas relacionadas los directores y gerentes de la Sociedad. 
Esta disposición aplica a la Sociedad, en virtud de los Artículos 157 y 161 de la Ley de 
Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito.

11. Créditos relacionados

 De conformidad a los artículos 203, 204, 205 y 206 de la Ley de Bancos, se prohíbe que las 
Sociedades de Ahorro y Crédito, así como sus subsidiarias, otorguen préstamos, créditos, 

Informe de Revisión de Información Financiera Intermedia 

A los Accionistas de la
Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, S.A.

Introducción
Hemos revisado el balance general intermedio que se acompaña de Sociedad de Ahorro y Crédito 
Multimoney, S.A. al 30 de junio de 2023, y el estado de resultados intermedio por el período del 1 
de enero al 30 de junio de 2023, y un resumen de las principales políticas contables y sus notas 
explicativas. La Administración es responsable por la preparación y presentación de esta informa-
ción fi nanciera intermedia de conformidad con las Normas Contables para Bancos Cooperativos y 
Normas Contables para Bancos vigentes en El Salvador, cuyas diferencias con las Normas Interna-
cionales de Información Financiera se presentan en la nota (20) a los estados fi nancieros. Nuestra 
responsabilidad es expresar una conclusión sobre esta información fi nanciera intermedia con base 
en nuestra revisión. 

Alcance de la revisión
Efectuamos nuestra revisión de acuerdo con la Norma Internacional de Trabajos de Revisión 2410, 
Revisión de Información Financiera Intermedia Desempeñada por el Auditor Independiente de la 
Entidad. Una revisión de información fi nanciera intermedia consiste en hacer averiguaciones, prin-
cipalmente con las personas responsables de los asuntos fi nancieros y contables, y aplicar proce-
dimientos analíticos y otros procedimientos de revisión. Una revisión es, sustancialmente, menor en 
alcance que una auditoría conducida de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoría y, en 
consecuencia, no nos permite obtener una seguridad de identifi car todos los asuntos importantes 
que podrían ser identifi cados en una auditoría. En consecuencia, no expresamos una opinión de 
auditoría.

Conclusión
Con base en nuestra revisión, nada ha llamado nuestra atención que nos haga creer que la infor-
mación fi nanciera intermedia al 30 de junio de 2023 y por el período del 1 de enero al 30 de junio 
de 2023 que se acompaña no está preparada, en todos sus aspectos importantes, de conformidad 
con las Normas Contables para Bancos Cooperativos y Normas Contables para Bancos vigentes 
en El Salvador.

Otro Asunto
El balance general y el estado de resultados intermedio de Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, 
S.A., al 30 de junio de 2022 y por el período del 1 de enero al 30 de junio de 2022, fueron revisados 
por otros auditores quienes expresaron una conclusión no modifi cada en su informe del 21 de julio 
de 2022. 

Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, S. A.
(entidad salvadoreña)

Balances generales intermedios (no auditados)
Al 30 de junio de 2023 y 2022

(cifras en miles de dólares de los Estados Unidos de América)

Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, S. A.
(entidad salvadoreña)

Notas a los estados fi nancieros intermedios (no auditadas)
Al 30 de junio de 2023 y 2022

(cifras en miles de dólares de los Estados Unidos de América – Nota 1)

Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, S. A.
(entidad salvadoreña)

Estados de resultados intermedios (no auditados)
Período del 1 de enero al 30 de junio de 2023 y 2022

(cifras en miles de dólares de los Estados Unidos de América)

Notas 2023 2022
Activos
Activos de intermediación
  Caja y bancos 29,414.8 24,180.3
  Inversiones fi nancieras 3 642.3 200.6
  Cartera de préstamos (neto) 4 102,465.1 76,311.1

132,522.2 100,692.0
Otros activos
  Diversos, neto de provisión 3,786.3 3,212.8

3,786.3 3,212.8
Activo fi jo
  Bienes muebles y otros, netos 404.6 81.3
Total activos 136,713.1 103,986.1
Pasivo y patrimonio
Pasivos de intermediación
  Depósitos de clientes 5 114,696.8 86,275.8
  Diversos 58.3 56.6

114,755.1 86,332.4
Otros pasivos
  Cuentas por pagar 2,503.4 1,682.4
  Provisiones 268.0 291.3
  Diversos 3,210.7 2,396.7

5,982.1 4,370.4
Total pasivos 120,737.2 90,702.8
Patrimonio
  Capital social pagado 9,391.0 9,391.0
  Reserva de capital, resultados acumulados  
   y patrimonio no ganado 6,584.9 3,892.3
Total patrimonio 15,975.9 13,283.3
Total pasivos y patrimonio 136,713.1 103,986.1

Notas 2023 2022
Ingresos de operación
 Intereses de préstamos 14,949.1 11,132.0
 Comisiones y otros ingresos de préstamos 1,545.9 1,677.4
 Intereses de inversiones 20.4 0.2
 Intereses sobre depósitos 330.6 198.7
 Operaciones en moneda extranjera 0.6 0.0 
 Otros servicios y contingencias 191.4 355.4

17,038.0 13,363.7
Costos de operación
 Intereses y otros costos de depósitos (2,689.5) (1,851.8)
 Operaciones en moneda extranjera 0.0 (10.7)
 Otros servicios y contingencias (335.6) (375.1)

(3,025.1) (2,237.6)
Reservas de saneamiento (5,208.4) (2,894.0)

(8,233.5) (5,131.6)
Utilidad antes de gastos de operación 8,804.5 8,232.1

Gastos de operación 7
 De funcionarios y empleados (3,314.4) (2,819.7)
 Generales (3,708.1) (3,213.8)
 Depreciaciones y amortizaciones (334.2) (425.9)

(7,356.7) (6,459.4)
Utilidad de operación 1,447.8 1,772.7
Otros ingresos y gastos, netos 1,254.1 481.0
Utilidad del período antes de impuesto 2,701.9 2,253.7
Impuesto sobre la renta (947.0) (669.0)
Utilidad del período 1,754.9 1,584.7


